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 چکیده

 . است ینید میبر تعال یمبتن یاسلام یاز حکمران ییالگو یپژوهش طراح نیهدف ا هدف:
 یهاپژوهشکاربردی و از لحاظ ماهیت جزء  -یانظر هدف، توسعهحاضر از  پژوهش :شناسي پژوهشروش

 ییشناسا هدفمند یریگنمونه روش بااست که دانشگاهی  یهاخبره اطلاعات، یه. جامعدیآیم شماربه یفیک
 هینظر ل،یتحل و هیتجز روش نفر خبره مصاحبه شد. 26ها، در مجموع با که با توجه به کفایت داده شدند
  .شدند یگردآور افتهیساختار مهین یهامصاحبه قیطر از هاو داده است مندنظام کردیرو بر یمبتن ادیبنداده

خیرخواهی و مهرورزی نسبت به مردم و : یعلّ طیکه در شرا استآن  دیمؤهای پژوهش یافته ها:یافته
 گر:مداخله طیدر شرا ؛حکومتیهای مردمی، نهادی و ویژگی: یمحور هدیدر پد ؛پاسخگویی نسبت به مردم

شرایط در  ؛یرفتارو  یساختار عواملمجموعه  و یو فرهنگ یاجتماع ،یاسیس ،یاقتصاد طیشرا مجموعه
اقدامات مربوط به طراحی و در رابطه با راهبرد: توجه به فرهنگ ملی و قوانین و مقررات؛ : )بستر( ایزمینه
 امدیپ. شدند ییشناسا محور، و توسعه حکمرانی اسلامی خوبسازی حکومت اسلامی، حکمرانان شایسته بهینه
 .است یو توسعه اجتماع اداری، توسعه فردی توسعهمدل  نیا یاصل

دهد که حکمرانی اسلامی نیازمند های پژوهش، نشان میدست آمده بر اساس دادههنتایج ب گیری:نتیجه 
المللی و هم ای و بینها و ابعاد حکمرانی اسلامی در سطح ملی، منطقهواره جامع برای شناسایی مشخصهطرح

 سازی حکمرانی اسلامی در قالب تشکیل مخزن حکمرانی نرم و سخت است. چنین مدل
 

 حکمرانی، حکمرانی اسلامی، تعالیم دینی، نظریه داده بنیاد.ها: کلید واژه
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 مقدمه
صورت علمی و مدون، اولین بار در فرانسه در قرن چهاردهم بهه یک اصطلاح جدید نیست و به 2حکمرانی

عمومیهت بیشهتری جههانی بانهک توسهط ، 2191سال در استفاده شد. این اصطلاح  1«مقر دولت» معنای
اسهت. یکی از مباحث مرتبط با حکمرانی، مفهوم حکمرانهی اسهلامی (. 164 :1426، 3)بووارد و لوفلر یافت

قق حیات طیبهه ها برای تحقدرت، سیاستگذاری و اجرای سیاست این مفهوم شیوه و روش اعمال و تنظیم
ر نظهام اسهلامی را دارای سهازمان و افزایی و عملکرد بهینه نظام اسلامی است. اگهاز طریق مشارکت، هم

ایندهای اعمال قدرت و سیستم بدانیم که سازمان آن ارکان تشکیل دهنده آن باشد، سیستم آن روش و فر
می، تنظیم روابط بین ارکان این نظام است. در نظام مردم سالاری دینی ارکان حکمرانی شامل حاکم اسلا

نظهامی و امنیتهی سیاسهی، فرهنگهی، مهذهبی،  قضایی و نهادهای اقتصادی، مردم، قوای اجرایی، تقنینی،
آفرینهی بهه اقتضهای  در قهدرت و نقهش ارکهان است. کارآمدی این نظام وابسته به مشارکت جمعی همه

و بخشی  (. حکمرانی اسلامی برای اجرای اهداف کلان213 :1422رضائی و همکاران، ) وظایف خود است
بهدنبال حداکررسهازی  یدر منشهور مردمهت. اسه «حکهومتی»و  «نهادی»، «یمردم»خود نیازمند منشور 

گیهری از یهک سهو؛ و ایجهاد سازی و تصهمیمبگان در حوزه تصمیمنخمشارکت مردم و استفاده از نظرات 
ها و عملکرد می در حوزه نظارت و کنترل فعالیتشرایط امر به معروف و نهی از منکر مردم و نهادهای مرد

به منظور ارتقای سطح عملکردی حکومت و کاهش فساد و افزایش اعتماد عمومی و مشهروعیت نظهام از 
مدیریتی از طریق  -وری عقلانیت محور نظام اداریبهره بحث افزایش در منشور نهادی سوی دیگر است.

سالاری و جابجایی نخبگان بر اساس اخلاق و عقلانیت؛ مشارکت، مشورت و تخصص محوری در شایسته
و  مهداریدرونهی و مبهارزه بها فسهاد؛ و مشهتری نظارت، اصلاح و پهالایشسیاستگذاری کلان و بخشی؛ 

یهت سهازی توسهعه و تعمیهق عقلانمنشور حکومتی بهدنبال زمینهه. در پاسخگویی نظام اداری مطرح است
رایی دینهی و رشهد و تعهالی و سهعادت انسهان از یهک سهو؛ و گسهترش گتهذیب یافته، اخلاق و معنویت

برخورداری از زندگی با نشاط، ایمن و سالم، عادلانه، آزاد و کریمانه از سوی دیگر؛ در قالب اههداف کهلان 
 (. 216همان، ) حکومتی است

بهر اسهاس نگهاه  در سطح جههان اسهلام های فعلیمرانیجنبه مبهم این پژوهش در این است که حک
بر اسهاس شهریعت اسهلام، نظهام »که گیرد، در صورتیهای دینی مورد تحلیل قرار نمیحداکرری به آموزه

اصهلی از آن اری اصلی آن را دین ترسیم کند و حاکمیهت دینی، نظامی است که چارچوب کلی و سیاستگذ
کهه له اصلی پژوهش حاضر این است که با توجهه بهه ایهنأمس(. 91 :1444)توسلی نائینی،  «خداوند باشد

برای پیشرفت و حرکت به سهمت جلهو،  اسلامی گوی خاصی در زمینه حکمرانیها از الها و دولتحکومت
امر حتمی و الزامی است، چرا یک  حکمرانی اسلامی مبتنی بر تعالیم دینیکنند، طراحی الگوی تبعیت نمی
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 ،ای از ابههام قهرار دارد. بهرای خهرو  از ایهن ابههامکه وضعیت کشورهای اسلامی در این زمینه در هالهه
 است.حکمرانی اسلامی ر به دنبال کامل کردن خلاء علمی و عملی در حوزه ضپژوهش حا

جامعهه تشهکیل دههد و بهه یهک تواند بخهش نهرم افهزاری حکومهت را در حکمرانی میکه جاییاز آن
در کشور لازم است کهه بهه شهناخت  کند،میها و روابطی که منجر به اعمال حکومت دارد، اشاره مکانیزم

برسیم. لذا یک اقدام اساسی برای تقویهت  اسلامی گیری الگوی حکمرانیفرایند شکلصحیح و درستی از 
حکمرانی نبود آن، یافتن الگو و چارچوبی از  های ناشی ازخوب و دور شدن از چالش اسلامی آثار حکمرانی

ال ؤاست و س اسلامی ژوهش، ارائه الگویی از حکمرانیاست. لذا هدف این پمبتنی بر تعالیم دینی  اسلامی
؟ برای پاسخ بهه ایهن در تعالیم دینی کدامند اسلامی های حکمرانیلفهؤشود: مگونه مطرح میپژوهش این

 شرایط علهّی اسهت.گیری حکمرانی اسلامی، توجه به ( لازمه شکل2است: رضیه زیر مطرح شش فال، ؤس
گیهری گهر در شهکلشهرایط مداخلهه( 3گیری حکمرانی اسلامی مترتب اسهت. پدیده محوری بر شکل( 1

( لازمهه 5ثیر دارد. أی حکمرانی اسلامی تهگیرای در شکلشرایط زمینه( 6لامی دخالت دارد. حکمرانی اس
دارای پیامهدهای سهه  حکمرانهی اسهلامی( 4 .توجه به راهبردهای آن استحکمرانی اسلامی گیری شکل

   وجهی است.
که واکاوی مبانی نظری با تمرکز بر تعالیم دینی صورت گرفتهه  دهدمیآتی این مقاله نشان محورهای 

، لهیکن دههدمهیر داخل کشور را نشهان انجام یافته د هایکه این واکاوی، پیشینه پژوهشویاست به نح
شناسهی ایهن سهوی دیگهر، روشاز  وجود ندارد.ای در خصوص موضوع در خار  از کشور گونه پیشینههیچ

تهرین ههای کیفهی از مههممند است کهه در پهژوهشنظریه داده بنیاد با رهیافت نظامموضوع با تمرکز بر 
فرضهیات  ال وؤپاسهخ بهه سهر نیهز محوریهت را دهای پژوهش یافتهآید. تحلیل شمار میها بشناسیروش

 کند.پژوهش عنوان شده مطرح می
 

 چارچوب نظری
( فراهم آوردن دانش 2له پژوهشی زمانی از اهمیت برخوردار است که اطلاعات زیر را منتقل کند: أیک مس

 ههای قبلهی،نتهایج پهژوهش( تعمیم 3( کمک به تدوین سوال و فرضیات پژوهش، 1در یک زمینه خاص، 
 :1442)سهرمد و همکهاران،  ساختن برخی از مسائل مههم روز ( روشن5، شناسی پژوهشروش( پیشبرد 6

از نظهر مبهانی دینهی در خصوص فراهم آوردن دانش در یک زمینه خهاص بایسهتی بیهان کهرد کهه  (.31
تَحکُمُون، گویند؛ کلمه حکم و نسبت و مشتقات آن با حکومت مرل حَکمََ، اُحکُمُ، های دینی به ما میآموزه

کار رفته است. آنچه مسهلم اسهت وا ه حکومهت بهه معنهای همرتبه در قرآن ب 95یَحکُمون، و حکُّام حدود 
اصطلاحی امروز در قرآن نیامده است، اما حکم و وا گان برگرفته از آن که ماهیتاً با حکومت نسبتی دارند، 

عنهوان ویژگهی خداونهد اسهت. مرهل گاهی بههکار رفته است. این داوری هنوعاً در مورد قضاوت و داوری ب
(، و گاهی دستوری است از طرف خداوند به پیهامبر خهود هماننهد 9بهترین داور )تین: «: اُحکَمُ الحاکِمینَ»

 بهین مهردم بهه حهق داوری کهن «: فَاحکُم بَینَ النّاسِ بهِالحَقّ»آمده که  )ع(آنچه که درباره حضرت داوود
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است که خداوند درباره نادرستی داوری آدمیان دارد. مرل چهه بهد داوری  (، و در مواضعی توصیفی34)ص: 
کنند. اما باید در نظر داشت که وا ه حکم در بسیاری از مواضع قرابت معنایی زیادی با حکومهت دارد و می

«: لهّهاِن الحُکهمُ الِاّ لِ»خهوانیم رساند. در سه موضع از قرآن مهیمعنای دستور، امر، حاکمیت و تسلط را می
ای اسهت کهه خهوار  در جنهگ (. این همان آیهه64؛ یوسف: 59هیچ حکمی نیست مگر برای خدا )انعام: 

و هم حاکمیت معاویه را نفی کنند و معلوم اسهت  )ع(صفین آن را شعار خود قرار دادند تا هم حکومت علی
 فهمیدند.که از کلمه حکم، معنای حاکمیت را می

آیات معنای حکم فراتر از داوری، به معنای حاکمیت هم هسهت. اساسهاً که مشخص است در این چنان
(، 62تمامی احکامی که خداوند صادر کرده، از مقام حاکمیت او، که هیچ حاکم برتری برای او نیست )رعد: 

سوره انعام به این مطلهب تصهریح شهده و ایهن آیهه پیهامبرانی هماننهد  91حکایت دارند. چنان که در آیه 
دانهد. در آیهه را که دارای کتاب، حکهم و نبهوت مهی )ع(، سلیمان)ع(، موسی)ع( و یوسف)ع(ودحضرت داو

 دهد که داوری و حکم تو میان مردم بر مبنای حهق باشهددستور می )ع( که حاکمیت دارددیگری به داوود
ته و کار رفه(، مشخص است که حق در اینجا شامل عدالت اجتماعی هم هست؛ زیرا برای مردم ب34)ص: 

نه فقط برای قضاوت بین دو طرف دعوا. همین دستور برای عموم مردم با وا ه عدل در آیه دیگری آمده و 
این هم قرینه دیگری بر مفهوم حاکمیهت بهرای حکهم اسهت؛ زیهرا عهدل ویژگهی حاکمیهت و حکومهت 

 (.34-32: 1449)دیباجی،  پسند هم هستمردم
 دتوان همواره بها ارزش قلمهداحکمرانی و مدیریت دولتی را نمیه اقدامات مربوط ب از نظر مبانی علمی

 1«فریبکهار»اجرا شهوند توسهط اشهخاص  2«خادم»که توسط افراد کرد، زیرا بعضی مواقع آنها به جای این
شود، ممکهن اسهت وسیله افراد مناسب اداره میکه خدمات عمومی بهدر واقع، حتی هنگامی شوند.اجرا می

 6«خهدمتگزار عمهوم»کهه فقهط پیروی کنند به جای ایهن 3«جاه طلب»م از زندگی افراد این افراد خوب ه
بهه جهای حق شناسی از جامعهه برآینهد ان دولتی باید درصدد کسب احترام و در نتیجه امروزه مدیر. باشند

که ادعا مشی عمومی باید اعتماد آن دسته از افرادی را را مفروض بپندارند و بازیگران صحنه خط که آنآن
که به خاطر انتخاب شدن ادعای محق بودن دست آورند، نه اینهکنند بکنند به نمایندگی از آنها کار میمی

حکمرانی عمومی  (.19 :1426بووارد و لوفر، ) ای هستندنمایند و یا اینکه ادعا کنند دارای یک اعتبار حرفه
مشی عمهومی بها ثیرگذاری بر پیامدهای خطأت منظورای که طی آن ذینفعان مختلف به شیوه»را به معنی 
حکمرانهی  نمائیم. در این میان مفهوم حکمرانی اسلامی مطرح است.تعریف می« ر تعامل هستندیکدیگر د

 )رضهائی و های اداره و سرپرستی و اعمهال ولایهت الههی توسهط حکومهت اسهلامی اسهتاسلامی شیوه
چه کسهی در  (2کند: ت مختلف را در ذهن ایجاد میالااین مفهوم یک مجموعه سؤ (.1 :1422همکاران، 
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ههای بخهش گیهری( چه اصولی در تصمیم1ن را دارد؟ ثیرگذاری بر آأگیری و تقلمرو عمومی حق تصمیم
تواند منجهر بهه بهبهود های دولتی مید که فعالیتتوان مطمئن ش( چگونه می3ومی باید رعایت شود؟ عم

  ایم گردد؟ها را به آنها دادهحداکرر اولویت از ذینفعان که ما رفاه آن دسته
که این نکته حائز اهمیت است که در حالیال و فرضیات پژوهش ؤدر خصوص کمک به تدوین س

کشورهای ر بخش عمومی حکمرانی اسلامی د اصطلاح جدید است، نسبتاً عمومی بخش در حکمرانی بحث
های ها؛ ابلاغ( عزل و نصب2دارد:  اسلامی سه نوع تجلی زیر را حکام حکمرانیا تر است.اسلامی رایج

ها یا صویب نامهها، تشود اگر بخشنامهو کسی که در دولت اسلامی مدیر می مدیریت حکم حکومت است
البته کند؛ که اهداف حکومت دینی را محقق می کند تخلف از آن جایز نیست؛ چرا دستورالعملی صادر

ها و دستورات باید بر اساس قواعد اسلام باشد و مخالف اسناد نامهآئین ها،نامه ها، تصویببخشنامه
ها؛ تمامی قوانین و اهبردها و سیاست( قوانین و مقررات، ر1 بالادستی نباشد و گرنه ارزش حقوقی ندارد.

مقررات مرل قانون اساسی، قوانین مصوب مجلس، قانون مدنی، قانون تجارت، و انواع قوانین و مقررات در 
دولت اسلامی حکم حکومت است؛ بنابراین، تبعیت از این قوانین واجب است و تخلف از آنها هم از لحاظ 

ومت شرعی صادر کرده است و برای اداره کشور چرا که آنها را حکشرع و هم از لحاط قانون جایز نیست. 
ی که در تت و مشکلا( حکم حکومتی؛ فرامین خاص ولی فقیه در مورد مسائل، معضلا3لازم هستند. 

مرلاً بحرانی در اداره امور مملکت ایجاد شود و شود و از طریق عادی حل نشدنی نیست؛ کشور ایجاد می
دخالت کنند و حکم خاص صادر نمایند که در اصطلاح به رهبری تشخیص دهند در یک مورد خاص باید 

شود و قانونمند گویند؛ البته حکم حکومتی نیز طبق ضوابط صادر میمی« حکم حکومتی» این حکم خاص
 (.69 :1422)کعبی،  است
 هر کهگیرد می قرار حیتشر و یبررس مورد حاضر پژوهش موضوع با مرتبط یتجرب یهانهیشیپ ادامه در

های پژوهشکمک شایان توجهی به تعمیم نتایج  و اندپرداختهاز مسئله پژوهش  ییهاگوشه ای ایزوا به کی
 قبلی به پژوهش مزبور دارد.

هد الگوی حکمهرانی خوب؛ تبیین واکاوی و نق»وان هدر مقاله خود تحت عن (1412) زارعی و آرانی
الگوی بیان کردند که « های حکمرانی اسلامی مبتنی بر قانون اساسی جمهوری اسلامی ایرانشاخص

های مختلف با مشارکت دولت، جامعه گذاری در حوزهحکمرانی خوب را فرایند تدوین و اجرای سیاست
ای که ضمن برآوردن نیازهای اساسی جامعه، به تحقق گونهکنند بهمدنی و بخش خصوصی تعریف می

دالت و امنیت و توسعه پایدار منابع انسانی و محیط زیست منجر گردد. این مقاله با استفاده از روش ع
های بانک جهانی و نقد آن، به تحلیلی ضمن واکاوی الگوی حکمرانی خوب مبتنی بر شاخص -یتوصیف

و اصول  البلاغههای حکمرانی اسلامی و جهادی بر اساس نهجدنبال این پرسش اصلی است که شاخص
 دهد الگوی حکمرانیهای تحقیق نشان میقانون اساسی جمهوری اسلامی ایران چگونه است؟ یافته

ایدئولو یکی یا سیاسی گرایش بیانگر و یافته توسعهجوامع از برخاسته و لیبرال اصول بر مبتنی خوب 
ساختارهای به توجه زا و تحمیلی و بدون ونبرشکل به دیگر در جوامع آن که بکارگیری است خاصی 
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بود. حکمرانی اسلامی، شیوه حکومتی نخواهد مطلوب بومی فرهنگ و ها ارزشاجتماعی، نظام اقتصادی، 
سالاری دینی است و آنچه امروز موجب تفاوت و امتیاز جمهوری اسلامی ایران از دیگر مبتنی بر مردم

های مختلف حیات فردی و ین نظام برای تحقق اسلام ناب در ساحتکشورهای جهان شده، تلاش ا
اجتماعی و حرکت بر مدار اسلام است. قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران سبک جدیدی از حکومت و 

های حکمرانی ها و شاخصحکمرانی در چارچوب قوانین الهی و اسلامی ارائه نموده که در اهداف، سیاست
و حق انتخاب و اظهارنظر برای مردم، حاکمیت قانون، کیفیت قوانین و مقررات،  نظام شامل؛ پاسخگویی

 ،یآران ،ی)زارعت کارایی و اثربخشی، مبارزه با فساد و ثبات سیاسی و فقدان خشونت نمایان و حاکم اس
1412 :9) . 

های اساسی ها و شاخصلفهؤطراحی و تبیین م»تحت عنوان  ( در کار پژوهشی خود1429) رضایی
حکمرانی اسلامی شیوه اداره، و سرپرستی و اعمال بیان کردند که « حکمرانی اسلامی و دولت معیار

و  روابط حکومت»لفه اصلی ؤولایت الهی توسط دولت اسلامی است. حکمرانی اسلامی دارای سه م
ابط اجزای نظام اداری و رو»و « های سیاسی، اقتصادی و فرهنگیروابط حکومت با عرصه»، «مردم
است  هاییشاخص و اصول اهداف، دارای ها، حکمرانی اسلامیلفهؤاست. در هر یک از این م« متحکو

 (.99: 1429 ،یی)رضاد نمایعنوان یک الگوی کامل و قابل اجرا تبیین میکه آن را به
 ه امامهی در اندیشههای حکمرانههلفؤم»وان هود تحت عنه( در مقاله خ1429) اریهزاده و نجهعلیخان

حکومت اسلامی مفهومی است که از ابتدای ظهور اسلام در میان مسلمانان بیان کردند که « )ره(خمینی
واسطه ها و ساختارهای آن بهاز مکه به مدینه، سازواره ه، که به مجرد هجرت پیامبر اسلاممطرح بود

روح اسلام در واسطه قدرت سیاسی، ایشان و مبتنی بر تعالیم الهی مندر  در پیام وحی تکوین یافت تا به
کالبد جامعه دمیده شود. لذا بعد از انقلاب اسلامی نیز یکی از مباحری که مورد توجه اندیشمندان و 

داری ایشان خمینی)ره( و الگوی حکومتپژوهشگران انقلاب اسلامی قرار گرفته است، بحث رهبری امام
نسبت به مبانی این حرکت و فهم  است. بسیاری از پژوهشگران به دلیل وجود مشکلات مبنایی و معرفتی

عنوان غایت انقلاب اسلامی ناقص از آن، با ادعای مبهم بودن و آرمانی بودن طرح حکومت اسلامی که به
اند. در فهم هر یک از الگوهای اداره جامعه و شود، آن را یک حرکت تقلیدی یا پوپولیستی نامیدهمطرح می
رو سعی شده در این کننده مبانی آن نظریه است. از ایننظریه، بیان های اصلی آنگاهداری، تکیهحکومت
تواند ها میداری تبیین شود، که این مؤلفه)ره( در باب حکومتخمینیهای اصلی مدنظر اماملفهمقاله مؤ

د گذار انقلاب اسلامی ایران، کمک نمایداری از نگاه بنیانپژوهشگران را برای رسیدن به الگوی حکومت
 (.233: 1429 ،ینجار خانزاده،ی)عل

الگوی حکمرانی خوب از دیدگاه نهج البلاغه: »( در مقاله خود تحت عنوان 1429) منتظری و همکاران
ههای فراوانهی پیرامهون پهژوهشمطرح کردند کهه « پیشرفت یندر جهت تبیین الگوی اسلامی ایرا گامی

کهدام از  ههرباره ارائهه شهده اسهت کهه  مفهوم حکمرانی خوب صورت گرفته و الگوهای گوناگونی در این
بنیاد، به سازی دادهپردازند. در این تحقیق کیفی تلاش شد با استفاده از استراتژی مفهومای به آن میزاویه
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البلاغه را تبیین کند. نتایج تحقیق کهه از های حکمرانی خوب از دیدگاه نهجکه شاخصد الگویی دست یاب
الگهوی حکمرانهی »البلاغه استخرا  شهد، بهه تهدوین های انتخابی نهجها و نامهتحلیل و کدگذاری خطبه

 (.233: 1429و همکاران،  ی)منتظرد انجامی« کریمه
های انجام یافته در داخل کشهور انجهام اکرر پژوهششناسی پژوهش نشان از آن دارد که روشپیشبرد 

بایهد اذعهان  و پیشهینه تجربهی بندی چارچوب نظهریدر جمعکند. زبور را حمایت میکار کیفی پژوهش م
یان شده است، تاکنون ههیچ اثهری در موارد متعددی که تحت عنوان حکمرانی خوب برغم داشت که علی

ویژه در خار  از به طراحی الگوی حکمرانی اسلامی مبتنی بر تعالیم دینی در رشته مدیریت دولتیرابطه با 
 یتعهالیم دینهرا با کهاوش در  لذا جای خالی کار پژوهشی که حکمرانی اسلامینگاشته نشده است.  کشور

ههم روز اهمیهت وافهری و این در روشن ساختن برخی از مسائل مشود، مورد مداقه قرار دهد، احساس می
، بهه مالهک اشهتر )ع(فرمان حکومتی حضرت علهیعلاوه بر توان گفت چرا که از منظر حکومتی میدارد، 
 است. اسلامی  ترین اسناد بالادستی حکمرانیء عالیارجمندترین سند یا حداقل جز قرآن
 

 پژوهش شناسيروش

ها با توجه به ماهیهت پهژوهش گردآوری داده لحاظ ازکاربردی و  -ی اهدف، توسعه نظر ازپژوهش حاضر 
 (1429) «ربینومند اسهتراوس و کهرهیافت نظام»با یاد بندادهکیفی است. در این پژوهش از نظریه  از نوع

ای، شهرایط علهّی، شهرایط زمینهه ؛نههادی و حکهومتیمنشور مردمی، ی محور یدهپداستفاده شد؛ بنابراین 
یهاد، بنداده، در قالهب نظریهه و پیامدهای حکمرانی اسهلامی نهایت اقدامات واکنشی گر و درشرایط مداخله

ها از سه نوع کدگذاری باز، محوری و انتخابی استفاده شد. بهرای بررسی شدند. برای بررسی و تحلیل داده
هها و دانشهگاهدر  مدیریت دولتهیساختاریافته با خبرگان حوزه های عمیق نیمهمصاحبهها از گردآوری داده

انتخهاب شهدند. جامعهه  گیهری هدفمنهدده شد که از طریق نمونههاستفاعالی شهر تهران سسات آموزشؤم
« یا اشباع نظری کفایت نظری»یری تا حصول گنمونهآماری پژوهش دربرگیرنده استادان دانشگاهی بود و 

شود که پژوهشگر ادامه یافت. کفایت نظری به وضعیتی اشاره دارد که در آن هیچ داده بیشتری یافت نمی
ت دیگهر، به عبار نفر به کفایت نظری نائل شد. 26که با های مقوله را رشد دهد یله آن بتواند ویژگیوسبه

گیهری ادامهه دههد. نمونهه بهه پژوهشگر باید شود این است که تا چه زمانیپرسشی که همواره مطرح می
ها اشباع شوند باید ادامه که مقولهها تا زمانیبه گردآوری دادهپردازی این است کلی به هنگام نظریهقاعده 

هها و ؛ ب( مقوله از لحاظ ویژگیدست نیایدهکه الف( هیچ داده جدید یا مرتبط به مقوله بداد. یعنی تا زمانی
ها بهه میان مقولههای آن را به نمایش بگذارد؛ و  ( مناسبات و گوناگونی وبی پرورش یافته باشدابعاد به خ

در ایهن پهژوهش بهرای (. 134: 1429بین، اسهتراوس و کهور) خوبی مشخص و اعتبارشان ثابت شده باشد
استفاده شد. در شاخص تناسب، نتهایج « کاربردی بودن»و « تناسب» هایسنجش قابلیت اعتبار از شاخص

های پژوهش باید ههم بودن نیز یافته کاربردی باشد. در بُعد قبولقابلکنندگان برای مشارکتپژوهش باید 
ههای بیافزاید و هم بتوان از آن برای درک و مدیریت عملی موقعیت مطالعه موردبه دانش موجود در حوزه 
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رای دو نفهر از استفاده کرد. برای ایهن منظهور، پهس از اتمهام پهژوهش، نتهایج به هرو در حوزه مربوطپیش
 یید شد.أکنندگان ارسال و نظر آنها تمشارکت

 

  هاافتهو ی هادادهتحلیل 
 های پژوهش با استفاده از سه نوع کدگذاری باز، محوری و گزینشی بررسی و تحلیل شدند.داده

ای است که کانون و محور اصلی پژوهش است. با پدیده اصلی یا مقوله محوری، پدیده: : پدیده محوریپدیده محوری
کهلان شناسهایی  هایمقوله عنوانبه منشور مردمی، نهادی و حکومتیهای نتایج پژوهش، ویژگیتوجه به 

روحیهه  بهود شهامل شهده استخرا یی از کُدهای باز ردی که بر اساس رویکرد استقراهای خُو مقوله ندشد
داشتن کلیت و انسجام درونی و  جامعه، عقلانیت محور بودن نظام اداری،افراد جامعه، ظرفیت درونی افراد 

اسهت.  ملهی -ی و هویهت دینه ههای فرهنگهیی مختلف نظام اسلامی، و حفظ ارزشهاافزایی بخشهم
 ، ارائه شده است. 2های پدیده محوری در جدول یکدگذار

 

 پدیده محوریین در مورد ب: کدگذاری بر اساس رویکرد استراوس و کور1جدول 

 های کلانمقوله
 )پدیده محوری(

 هامقوله
 )کدهای محوری(

 کدهای باز

 های ویژگی
 نشور مردمیم

 روحیه افراد جامعه

حداکررسازی مشارکت مردم، نگرش افراد جامعه به حکمران، 
استفاده از نظرات و آراء مردم، مشاورهای مردم، نهادهای مردمی و 

افراد جامعه به حکمران، تقویت نگرش  گیری،نخبگان در تصمیم
 روحیه مردم، داشتن امید به آینده.

 ظرفیت درونی جامعه
منکر مردم، کاهش فساد،  از ایجاد شرایط امر به معروف و نهی

 افزایش اعتماد عمومی.

های ویژگی
 منشور نهادی

 محور بودن عقلانیت
 نظام اداری

خلاق و عقلانیت، و جابجایی نخبگان براساس ا سالاریشایسته
اصلاح در سیاستگذاری، نظارت و  مشورت ی،گیرتصمیم در مشارکت

سازی، قانونی ساختن، دستیابی امور، پاسخگویی نظام اداری، شفاف
 به اهداف عمومی.

های ویژگی
 منشور حکومتی

داشتن کلیت و انسجام 
افزایی درونی و هم

های مختلف      بخش
 نظام اسلامی

ها و تصمیمات، توجه به سیاست ها،ملاحظات برنامهظرفیت و 
موقعیت و جایگاه فرهنگ، سیاست و اقتصاد، رعایت جایگاه محوری 

 فرهنگ و تربیت اسلامی حاکمان.

های فرهنگی حفظ ارزش
 ملی -و هویت دینی

طراحی و پالایش و بازآفرینی فرهنگی، اخلاق و معنویت، رفاه پایدار 
 آمیز و مصلحتمندانه، حکمتالمللی عزتبینو عادلانه، روابط 

 محور.
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ههای منشهور ویژگی کلان مقوله 3 شده در این پژوهش، ، در پدیده اصلی شناسایی2با توجه به جدول 
روحیه افراد جامعه، ظرفیت درونی افراد جامعه، عقلانیهت  مقوله خرُد شامل 5و و حکومتی  مردمی، نهادی

ههای مختلهف نظهام اسهلامی و افزایی بخشمحور بودن نظام اداری، داشتن کلیت و انسجام درونی و هم
شهده  شناسایی شده است. در ادامه تعدادی از شواهد استنادملی  -های فرهنگی و هویت دینیحفظ ارزش
 شود. می ارائهه گانپانزدههای از مصاحبه

دارد کهه ( بیهان مهیهای حکهومتیویژگی، فرد خبره در رابطه با پدیده اصلی )موضوع در مصاحبه سوم
هها، و ملاحظهات برنامهههها ظرفیت، توجه به های حکومتیویژگیینه زم درهای محوری یکی از موضوع»

کهه بهه و این عملهی نیسهت مگهر آن استها و تصمیمات از زوایای اقتصادی، سیاسی و اجتماعی سیاست
از یهک سهو و رفتهار رعایهت مسهاوات و برابهری را ها بایسهتی حکومت کلیت و انسجام حکومتی اندیشید.

 .«های خود قرار دهندسرلوحه برنامهدر اخلاقی و صادقانه را از سوی دیگر، 
مسهئولیت »شده بهود کهه  یانبطور این عقلانیت محور بودن نظام اداریم در رابطه با در مصاحبه هفت

ههای سیاسی است که توانایی انتخاب -عیعنوان یک واحد اجتمانهایی نظام اداری، تشکیل یک جامعه به
ط بهه گیهری و مباحهث مربهوکه قادر به ورود به حوزه تصهمیم یا. ایجاد چنین جامعهعمومی داشته باشند

 .«اداری باید بدان پاسخگو باشدهای بزرگی است که نظام نیازهای جامعه باشد از چالش
کند. میخاص ترغیب  رفتاری به آوردنروی به را کنشگر که است شرایطی علل و مجموعه :شرایط عليّ

گذارند. در این پژوهش مقوله خرُد ها اثر میشرایط علّی معمولاً رویدادها و وقایعی هستند که بر پدیده
عمومی و مشروعیت نظام، حفظ کرامت افزایش اعتماد ها اساس کدهای باز مصاحبهشده بر  ییشناسا

دو مقوله کلان با عنوان  ،است که این پنج مقوله خرُدانسانی، شفافیت، اطلاع رسانی و پاسخگویی 
دهند. کدگذاری را تشکیل می« پاسخگویی نسبت به مردم»و « خیرخواهی و مهرورزی نسبت به مردم»

  ائه شده است.، ار1در مورد شرایط علّی در جدول 
 

 : کدگذاری بر اساس رویکرد استراوس وکوربین در مورد شرایط علي2ّجدول 

های کلان مقوله
 )شرایط علّی(

 هامقوله
 )کدهای محوری(

 کدهای باز

 خیرخواهی و
مهرورزی نسبت 

 به مردم

افزایش اعتماد عمومی و 
 مشروعیت نظام

مقبولیت نظام، دسترسی عدم اجبار مردم به امور غیرموظف، رضایت عمومی، 
 مردم به مدیران، فضاسازی امن و سهل برای بیان مسائل و مشکلات مردم.

 حفظ کرامت انسانی
ها و مشکلات مردم، بیان احسان به مردم، تامین نیازهای مردم، کاهش هزینه

 فضائل و خدمات مردم توسط حکومت.

پاسخگویی نسبت 
 به مردم

 شفافیت تصمیمات.شفافیت اطلاعات،  شفافیت 

 رسانی اطلاع
وجود نظام اطلاع رسانی عمومی، دسترسی همه به اطلاعات مورد نیاز، وجود 

 های اطلاع رسانی مستقل.دستگاه

 پاسخگویی
های پاسخگو، پاسخگویی نهادها و مسئولان، نظارت بر امر وجود دستگاه

 پاسخگویی نهادها.
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خیرخواهی های کلان شامل شده در این پژوهش، مقوله شناسایی، در شرایط علّی 1با توجه به جدول 
 شده در این بخش مقوله خرُد شناسایی 5است و  و مهرورزی نسبت به مردم، و پاسخگویی نسبت به مردم

ت انسانی، شفافیت، اطلاع رسانی و افزایش اعتماد عمومی و مشروعیت نظام، حفظ کرامها از مصاحبه
 شود.ارائه می گانهپانزدههای شده از مصاحبه ادامه تعدادی از شواهد استناداست. در پاسخگویی 

افزایش اعتماد عمومی و مشروعیت نظام این طور بیان کهرده م در رابطه با مقوله خرُد در مصاحبه چهار
حکومت اسهلامی رفتهارش  پدر فرزندی است.در حکومت اسلامی رابطه مردم با حکومت رابطه »است که 

ورزد، داند و به آنها عشق مهیکه آحاد ملت را فرزند خود میمردم بر همین اساس باید باشد، در عین آنبا 
گاه اجازه ندهد احدی مرتکب خلاف شده از زیر بار تکهالیف مقهرر کهه حهافظ منهافع و مصهالح امهت هیچ

 «. اسلامی است شانه خالی نماید
نظام اسهلامی »طور بیان کرده است که  ینا شفافیتم فرد خبره در رابطه با مقوله خرُد در مصاحبه نه

رو فرد را در برابر خداوند و مردم مسئول دانسته و مدیران و کارگزاران حکومت، امین مردم هستند. از ایهن
، گریهزیمین نظارت مردم بهر دولهت و همهراه سهاختن افکهار عمهومی، شهفافیت، فسهاد و ابههام أبرای ت
 .«و پاسخگویی از اصول اساسی و ملاک عمل حکمرانان و نهادهای دولتی است دهیگزارش

ها قرار دارند. این شهرایط گر شرایطی هستند که تحت کنترل سازمانشرایط مداخله: : گرگرشرایط مداخلهشرایط مداخله
هها از مصهاحبهی حاصهل ههادادهسازند. تحلیهل ای را تسهیل یا دشوار میتأثیرگذاری عوامل علّی و زمینه

، مقوله خرُد شناسایی شده است که شامل شرایط اقتصهادی ز پنجحاکی از آن است که بر اساس کدهای با
اسهت. محقهق بها  ؛ عوامل ساختاری و عوامهل رفتهاریسیاسی در کنار شرایط اجتماعی و فرهنگی شرایط

. را شناسهایی کهرد و عوامهل بهرون سهازمانی یسهازماندرونعوامل ها دو مقوله کلان رهخب نظر ازاستفاده 
 ، صورت گرفته است.3گر در جدول کدگذاری در مورد شرایط مداخله
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 گر: کدگذاری بر اساس رویکرد استراوس و کوربین در مورد شرایط مداخله3جدول 

 های کلانمقوله
 گر()عوامل مداخله

 هامقوله
 )کدهای محوری(

 کدهای باز

 عوامل
 برون سازمانی

 شرایط اقتصادی

ها و اقدامات افزایش رفاه و درآمد ملی، الگوی توسعه، توزیع عالادنه برنامه
دیدگان اقتصادی، امنیت فقرزدایی، توسعه بیمه همگانی، حمایت از آسیب

گذاری، تولیدگرایی، برخوردهای متناسب اقتصادی، اقتصادی و سرمایه
های اقتصادی مردم، فقرزدایی، برنامهبرای رفع مشکلات  هاارائه ایده

 کاهش فقر و محرومیت.

 شرایط سیاسی
های مستقل، احزاب قوی، فراگیر و آزاد، انتخابات آزاد، مطبوعات و رسانه

 های مختلف، تعدیل قدرت، تفکیک قوا.شوراهای فراگیری در بخش

شرایط اجتماعی و 
 فرهنگی

وجود فرهنگ نظارت بر وجود فرهنگ نظارت در سطح عمومی جامعه، 
ها و نهادهای تخصصی، فرهنگ فرمانبرداری از حکومت در میان گروه

 حکومت.

 عوامل
 درون سازمانی

 عوامل ساختاری
حفظ عزت و اقتدار، آزادی عمل و نفی هر گونه سلطه کفرآمیز، اصل نفی 

 سلطه.

 عوامل رفتاری
رهبری و  های شناساییحضور و فعالیت نخبگان و خبرگان، مکانیزم

شناسی های اخلاقی، دینی و کارآمدی فقیه، دیننظارت بر وی، ویِژگی
 شناس.اجتهادی یا تقلید از دین

 
عوامهل دو مقوله کلان شهامل  شده در این پژوهش، گر شناسایی، در شرایط مداخله3با توجه به جدول 

 ؛شهده در ایهن بخهش مقوله خرُد شناسهایی شناسایی شده بود و پنج یسازماندرونو عوامل  سازمانیبرون
سهاختاری در کنهار عوامهل  و عوامل ؛در کنار شرایط اجتماعی و فرهنگی ،سیاسی، شرایط شرایط اقتصادی

 شده است. ارائه گانهپانزدههای ی از شواهد استناد شده از مصاحبهاست. در ادامه تعداد رفتاری
در حکمرانهی »طور بیان کرده است: ینا عوامل ساختاریم فرد خبره در مورد مقوله خرُد در مصاحبه دو

شود، از شخص اول حکومت اسلامی تا دیگر اسلامی پست و مقام بر اساس لیاقت و شایستگی تقسیم می
شهیعه،  در اندیشه ترین و خدمتگزارترین افراد برای ملت باشند.ن و کارگزاران حکومت باید شایستهمسئولا

ترین فرد روی زمهین اسهت کهه از امام و جانشین پیامبر که زعامت کشور اسلامی را بر عهده دارد شایسته
 .«جمیع فضائل در درجه کمال و عصمت برخوردار بوده و از هر گونه رذائل به دور است

طهور بیهان کهرده اسهت کهه  ینا اقتصادی، فرد خبره در رابطه با مقوله خرُد شرایط در مصاحبه یازدهم
عنوان اقشار اصلی در تولید و خدمات کشهور مهورد توجهه اهتمام به امور کشاورزان، تجار و صنعتگران به»

ه این گروه باید رسیدگی و کمک کرد و اگر در کارشان اشکال وجهود دارد مرتفهع گهردد و از بویژه است. 
 .«لذا توجه ویژه به امور آنان لازم استآنجایی که تهیه قوت و غذای مملکت برعهده آنان است، 
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شهود. گفتهه مهی «زمینه»گذارند یر میتأثها و تعاملات به شرایط خاصی که بر کنش  :ایزمینهشرایط 
در کشور است که در این پژوهش در بُعد  و خدماتی های تولیدیزمینه ناظر بر فضای حاکم بر سازماناین 

اند شده اشاره کرده کنندگان به چهار مقوله خرُد بر اساس کدهای استخرا ای بیشتر مشارکتینهزمشرایط 
گهذاری، و وجهود د و شهادت طلبهی، سیاسهتگذاری و قهانونفرهنگ قانون مداری، فرهنگ جهاکه شامل 

 فرهنگ ملی،» بوده است. این چهار مقوله خرُد تشکیل دهنده مقوله کلانی با عنوان های منسجمنامهآئین
 ، ارائه شده است.6ای در جدول بوده است. کدگذاری در مورد شرایط زمینه «و مقرراتقوانین 

 
 ایکدگذاری بر اساس رویکرد استراوس و کوربین در مورد شرایط زمینه :4جدول 

 های کلانمقوله
 ای(مینهز)شرایط

 هامقوله
 )کدهای محوری(

 کدهای باز

 فرهنگ ملی

فرهنگ 
 مداریقانون

منافع ملی در برابر منافع بخشی، داشتن مسئولیت  فرهنگ توجه به
های بررسی اجتماعی، شناخت قانون در میان کارگزاران و مردم، مکانیزم

 گریزان.گرایی، برخورد با قانونقانون

فرهنگ جهاد و 
 طلبیشهادت

رضایت محوری و منت، مشتریکنی، خدمت بیافو اختلاف مبارزه با تفرقه
زاری؛ تمجید و تشویق و تجلیل از کارگزاران صادق و ارباب رجوع، خدمتگ

 خدمتگزار، جایگاه ایرارگران و تکریم آنان.

 قوانین و مقررات

سیاستگذاری و 
 گذاریقانون

ای و محلی، امکان حضور وجود شوراهای مختلف در سطح ملی، منطقه
 نخبگان در نظام شورایی.

های نامهوجود آئین
 منسجم

های حافظ ها و دستورالعملنامهنظارتی منسجم، تدوین آئینتنظیم قوانین 
 های احقاق حقوق مردم.حقوق مردم، وجود بخشنامه

 
 ملی فرهنگکلان شامل  شده در این پژوهش، مقولهای شناسایی، در شرایط زمینه6با توجه به جدول 

مداری، فرهنگ فرهنگ قانونشده در این بخش شامل مقوله خرُد شناسایی 6و قوانین و مقررات است و 
است. در ادامه تعدادی  های منسجمنامهگذاری، و وجود آئینشهادت طلبی، سیاستگذاری و قانون جهاد و

 شود.می ارائه گانهپانزدههای از شواهد استناد شده از مصاحبه
طور بیهان کهرده  ینافرهنگ جهاد و شهادت طلبی فرد خبره در رابطه با مقوله خرُد  پنجمدر مصاحبه 

ت انسان مسلمان باید تمامی امکانات و استعدادهای خویش را با همه تهوان و بها همهه مجاههد»است که 
تر با ایرار و بدون هیچ چشمداشتی به تلاش و مجاهدت بپهردازد تها بهه کار گیرد و حتی در مرحله عالیهب

 .«مقام رفیع شهادت نائل آید
در »طور بیان کرده اسهت: ینامداری فرهنگ قانونفرد خبره در رابطه با مقوله خرد  مصاحبه هشتم در

جامعه اسلامی همه افراد اعم برزگ و کوچک، رئیس و مرئوس، همه و همه در برابر قانون الهی مسهاویند 
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تهری دارنهد نگین. در این میان دولتمردان و حاکمان اسهلامی وظیفهه سهو هیج کس فراتر از قانون نیست
 .«نسبت به دیگران

که تابع پدیده اصهلی و تحهت  ها و تعاملات هدفداری استراهبردها نمایانگر رفتارها، فعالیت  :راهبردها
اقهدامات مربهوط بهه ای حاکم است که در پژوهش حاضر شامل سه بخش ای و زمینهیر شرایط مداخلهتأث

طراحهی اسهت.  محور، و توسعه حکمرانی خهوبشایستهحکومت اسلامی، حکمرانان  یسازطراحی و بهینه
، متعههد بهودن بهه اسلامی حکمرانیاطلاعات سلامی، نهادینه کردن سیستم حکمرانی ااطلاعات سیستم 

 5، عهد و پیمان با مردم، پایبندی حکمرانان به اخلاق دینی، انتخاب و عزل و نظارت بر حکومت اسهلامی
، صهورت 5کدگذاری در مورد راهبردهها در جهدول  دهد.تشکیل می مقوله خرُدی است که مقوله کلان را

 گرفته است.
 

 ها(کدگذاری بر اساس رویکرد استراوس و کوربین در مورد راهبردها)کنش و واکنش :5جدول 

های مقوله
 کلان

 )راهبردها(

 هامقوله
 )کدهای محوری(

 کدهای باز

اقدامات مربوط 
به طراحی و 

سازی بهینه
حکومت 
 اسلامی

طراحی سیستم 
 اطلاعات 

 حکمرانی اسلامی

اهمیههت اسههتراتژیک فنههاووری ارتبههاطی و اطلاعههاتی، درک اهمیههت 
هها، نهوآوری در ارائهه خهدمات استراتژیک فناوری، مهندسی مجدد دولت

الکترونیههک، ایجههاد دموکراسههی اینترنتههی، مههدیریت دانههش، فراینههدهای 
 الکترونیک.مهندسی مجدد به سمت اتصال به خدمات 

نهادینه کردن سیستم 
 اطلاعات 

 حکمرانی اسلامی

داشتن تفکر سیستمی، داشتن تفکر انتقادی، داشتن تفکر تحلیلی، داشتن 
 تفکر استراتژیک، داشتن تفکر همگرایی.

حکمرانان 
 محورشایسته

متعهد بودن به عهد و 
 پیمان با مردم

المللی، تعهدات تعهدات بینتعهد به مقررات، وفا به عهد، تعهدات ملی، 
 ها.جویی، جهان شمولی، حضور در پیمانمحلی، حسن تفاهم، مسالمت

پایبندی حکمرانان به 
 اخلاق دینی

گرایی و تواضع، امانتداری، سعه صدر، مردم زیستی، حسن تدبیر،ساده
صداقت، قاطعیت، تخصص و بصیرت، ایمان به اهداف، تعهد به حق و 

 اخلاقی.عدالت، کرامات 

توسعه 
حکمرانی 

 اسلامی خوب

انتخاب، عزل و 
نظارت بر حکومت 

 اسلامی

حق اظهارنظر و پاسخگویی، ثبات سیاسی، عدم خشنونت، مبارزه با فساد، 
ها، نظام حقوقی شفاف و عادلانه، حاکمیت قانون، توزیع برابر فرصت

 محور، شفافیت. کنترل پیشگیری

 
سهه بخهش  کلان شامل هایشده در این پژوهش، مقوله راهبردهای شناسایی، در 5با توجه به جدول 

اقدامات مربوط به طراحی و بهینه سازی حکومت اسلامی، حکمرانان شایسته محهور، و توسهعه حکمرانهی 
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طراحی سیستم اطلاعات حکمرانی اسهلامی، شده در این بخش شامل مقوله خرُد شناسایی 5و  استخوب 
نهادینه کردن سیستم اطلاعات حکمرانی اسهلامی، متعههد بهودن بهه عههد و پیمهان بها مهردم، پایبنهدی 

است. در ادامه تعهدادی از شهواهد حکمرانان به اخلاق دینی، انتخاب و عزل و نظارت بر حکومت اسلامی 
 شود.می ارائه گانهپانزدههای شده از مصاحبه استناد

طهور ینا طراحی سیستم اطلاعات حکمرانی اسلامیفرد خبره در رابطه با مقوله خرُد  در مصاحبه ششم
ههای زیهادی را فرصت ارتباطاتو  قدرت باشد، آنگاه فناوری اطلاعاتاگر اطلاعات، »بیان کرده است که 

بینی فعالانهه زنهدگی عمهومی پیشبرای حذف بسیاری از موانع در رسیدن به اطلاعات و استفاده از آن در 
 .«کندبه تجدید نیروی دموکراسی اجرایی کمک می . چرا که فناوری اطلاعات و ارتباطاتکندفراهم می

طور بیان کرده ینا پایبندی حکمرانان به اخلاق دینیدر مصاحبه دهم فرد خبره در رابطه با مقوله خرُد 
های لازم و ضروری در مدیران و زمامداران جوامهع ویژگی گیری و اجرا ازمقام تصمیمقاطعیت در »است: 

 .«های انتخاب مدیر و زمامدار در فرهنگ علوی، قاطعیت استاست. چرا که یکی از ملاکاسلامی 
 یهناخبهره  ، فردانتخاب و عزل و نظارت بر حکومت اسلامیدهم در رابطه با مقوله خرُد در مصاحبه یاز

آید شمار میهایف حکمرانی اسلامی خوب بنظرات مردم از وظ ی به اظهارپاسخگوی»طور بیان کرده است: 
بایهد ایهن حهق را بهه ویژه در حوزه کلان کشهور ستی در انتخاب و انتصابات خود بهو حاکمان اسلامی بای

 .  «رسمیت بشناسند
ندادن عمل معینهی  پیامدها، نتایج نهایی اجرای اقدامات واکنشی هستند. هر جا انجام یا انجام: : پیامدهاپیامدها

 آید.یمای برای حفظ یک موقعیت، از سوی فرد یا سازمان انتخاب شود پیامدهایی پدید در پاسخ به مسئله
توسعه فردی، توسعه نظهام اداری و توسهعه نظهام مقوله خرُد در این بخش شناسایی شده بود که شامل  3

پیامهد اند کهه شهامل وله کلان را تشکیل دادهمق سه ،رد با رویکرد استقراییمقوله خُ 3است. این اجتماعی 
 ، آورده شده است.4است. کدگذاری در مورد پیامدها در جدول  فردی، پیامد اداری و پیامد اجتماعی

 

 کدگذاری بر اساس رویکرد استراوس و کوربین در مورد پیامدها :6جدول 
 های کلانمقوله

 )پیامدها(
 هامقوله

 )کدهای محوری(
 کدهای باز

 توسعه فردی مردمی
روی و مشی میانهدرک و شناخت حکمران از بخش عمومی جامعه، داشتن خط

 ها به عنوان یک حالت خاص.اعتدال، شناسایی ذینفعان عمده، شناخت شبکه

 توسعه نظام اداری اداری

ها، تدوین مشیبخشی خطها، رهبری سازمانی، اطمینان از انسجامتوسعه سازمان
ها از اداره سازمانی، تکیه بر نیازهای نظام اداری، جداسازی سیاستهای ارزش

 سازی نظام اداری، کوچکها، کوچک های ساختاری سازمانبر برنامه امور، تأکید
 سپاری.ها، برونسازی دولت

 اجتماعی
توسعه نظام 

 اجتماعی
و کارها، های غیرانتفاعی، کسب های اجتماعی، سازمانسازمان شهروندان،

 استراتژیک.تمداران منتخب، دستیابی به اهداف دولتی، سیاس هایدستگاه ها،رسانه
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پیامهدهای شهامل  کهلانهای شده در این پژوهش، مقوله ، در راهبردهای شناسایی4با توجه به جدول 
توسهعه توسهعه فهردی،  شده در این بخش شهامل مقوله خرُد شناسایی 3است و فردی، اداری و اجتماعی 

 گانههپانزدههای شده از مصاحبه است. در ادامه تعدادی از شواهد استنادو توسعه نظام اجتماعی  نظام اداری
طور بیان کهرده  ینا توسعه نظام اداریم فرد خبره در رابطه با مقوله خرُد در مصاحبه دوازده شود.می ارائه

آمهده میهان اههداف بلندمهدت و وجهود ههای بهاری ایجاد و مدیریت تنشنقش رهبران در نظام اد»است: 
های آینده، ساختاردهی مجهدد و تجدیهد حیهات حکومهت اسهلامی مدت، عملکرد فعلی و بلندپروازیکوتاه
 «است.

 از جهدا یههاصورت گرفت که در آن مقوله یمحور یباز، کدگذار یبعد از کدگذار: : ییمحورمحور  ییکدگذارکدگذار
 ریبها سها یرابطه مقوله محهور ژهیوبه آنها، انیم روابط و گرفتند قرار گریکدی کنار معنادار یچارچوب در هم

 .شد مشخص 2قالب شکل  در ها،مقوله
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 مدل پارادایم کدگذاری محوری حکمرانی اسلامی مبتنی بر تعالیم دینی

 

 : نمودار کدگذاری محوری1شکل 

 
است که  هینظر شیو پالا کردنکپارچهی یمعنابه یانتخاب یکدگذار: هیو خلق نظر يانتخاب یکدگذار

 یسع مرحله نیا در (.1429 ن،یبورک و)استراوس  شودیم ریپذامکان یمحور پدیدهکشف  قیاز طر
 و شده ارائه دهیپد یبرا ینظر تیروا کی ،محوری دهیپد حول هامقوله نهادن هم کنار با شودیم

 گرشرایط مداخله

عوامل برون سازمانی 

 شرایط اجتماعی و فرهنگی -شرایط سیاسی        -شرایط اقتصادی         -

عوامل درون سازمانی 

 عوامل رفتاری -    عوامل ساختاری    -

 شرایط عليّ

    خیرخواهی و مهرورزی
 نسبت به مردم

افزایش اعتماد عمومی -
 و مشروعیت نظام

 حفظ کرامت انسانی-

 پاسخگویی نسبت به
 مردم

 شفافیت -

 رسانیاطلاع-

 پاسخگویی-

 پدیده محوری

های منشور ویژگی
 مردمی

 روحیه افراد جامعه-

ظرفیت درونی افراد -
 جامعه

های منشور ویژگی
 نهادی

محور بودن عقلانیت-
 نظام اداری/ مدیریتی

های منشور ویژگی
 حکومتی

داشتن کلیت و انسجام -
افزایی هم درونی و
های مختلف بخش

 نظام اداری

های حفظ ارزش-
فرهنگی و هویت 

 ملی -دینی

 ها(راهبردها )کنش و واکنش

 اقدامات مرتبط با طراحی و
سازی حکومت بهینه
 میاسلا

طراحی سیستم اطلاعات -
 حکمرانی اسلامی

نهادینه کردن سیستم 
 اطلاعات حکمرانی اسلامی 

محورحکمرانان شایسته 

متعهد بودن به عهد و -
 پیمان با مردم

پایبندی حکمرانان به -
 اخلاق دینی 

 توسعه حکمرانی اسلامی
 خوب

انتخاب، عزل و نظارت بر -
 حکومت اسلامی

 ایشرایط زمینه

فرهنگ ملی 

 طلبیفرهنگ جهاد و شهادت -مداری               فرهنگ قانون-

قوانین و مقررات 

های منسجمنامهآئین وجود -گذاری     سیاستگذاری و قانون 

 پیامدها

پیامدهای فردی 

 توسعه فردی-

پیامدهای اداری 

توسعه نظام -
 اداری

 پیامدهای
 اجتماعی

توسعه نظام -
 اجتماعی
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 نشان مرحله نیا در هاداده لیتحل جینتا. شود جادیا مندنظام ارتباط هامقوله و میمفاه نیب نیهمچن
 حکومت ایران مطلوب و مناسب دینیحکمرانی اسلامی مبتنی بر تعالیم حوزه  درکه  یستمیس که دهدیم

 ،عینموده و به نحو سر ییشناسا راابعاد  و هامشخصه معتبر، و حیصح ق،یدق طوربه تواندب که شودیم یتلق
 به توانیم را هینظر کرسول، نظر ازقرار دهد.  مردمی، اداری و اجتماعی ثر حفظ و در مدار توسعهؤم و ارآک

 از یامجموعه صورتبه ای و داستان، کی تیروا شکل به نمودار، صورتبه: داد ارائه ممکن وهیش سه
 ارائه شده است. هاگزارهو  (1)شکل  صورت نموداربهپژوهش  یفیکمقاله، مدل  نیا در. هاگزاره
 

 
 : نمودار حکمراني اسلامي مبتني بر تعالیم دیني2شکل 

 

 شرایط علّي
افزایش اعتماد -

عمومی و 
 مشروعیت نظام

حفظ کرامت -
 انسانی

 شفافیت-

 اطلاع رسانی-

 پاسخگویی-

 پیامدها
 توسعه فردی-

ام توسعه نظ-
 اداری

توسعه نظام -
 اجتماعی

 گرشرایط مداخله
 شرایط اجتماعی و فرهنگی -شرایط سیاسی              -شرایط اقتصادی            -

 عوامل رفتاری -عوامل ساختاری           -

 ایشرایط زمینه

 فرهنگ جهاد و شهادت طلبی -فرهنگ قانون مداری                        -

 های منسجمنامهوجود آئین -        گذاری        سیاستگذاری و قانون -

 حکمراني اسلامي

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

طرح واره 
حکمرانی 
 اسلامی

 مدلسازی 
حکمرانی 
 اسلامی

ن 
خز

ل م
کی

تش
   

   
   

   
   

   
ی 

دین
م 

الی
 تع

 بر
ی
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لام

اس
ی 

ران
کم

ح

ت(
سخ

ی 
ران

کم
 ح

رم،
ی ن

ران
کم

)ح
 

طراحی و 
 سازیبهینه

انتخاب سبک 
حکمرانی 
 اسلامی

توسعه حکمرانی 
 اسلامی خوب

 ییشناسا
ها و مشخصه

 یابعاد حکمران
در  یاسلام

 ،یسطح مل
و  یامنطقه

 یالمللنیب
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 :است ریز شرح به هاگزاره پژوهش، یفیک مدل به توجه با: پژوهش یهاگزاره
 .دارد منشور مردمی، نهادی و حکومتی با یمیمستق ارتباطحکمرانی اسلامی  مفهوم. 2
کهه در  )حکمرانهی نهرم، حکمرانهی سهخت( را داراست یمختلف یهاگونه و انواع یمحکمرانی اسلا. . 11

 .ردیگ قرار مدنظر دیبایم حکمرانی اسلامی خوب
افهزایش اعتمهاد عمهومی و مشهروعیت نظهام، حفهظ کرامهت انسهانی،  به وابسته حکمرانی اسلامی. . 33

 .است و پاسخگویی شفافیت و اطلاع رسانی
 است. جامع وارهطرح مستلزم انتخاب سبک حکمرانی اسلامی. 6
 سازی است.سازی حکمرانی اسلامی مستلزم مدل. طراحی و بهینه5
 .دهدیم قرار ریثأت تحت را حکمرانی اسلامی یو فرهنگ یاجتماع ،یاسیس ،یاقتصاد طیشرا. 4
 حکمرانی اسلامی یریگشکل در المللیای و بینابعاد حکمرانی در سطح ملی، منطقهها و مشخصه. 9
 .است لیدخ

 .دهدیم قرار ریثأت تحت را حکمرانی اسلامی یرفتارو  یساختار عوامل. 9
 .ردیپذیم صورت مقرراتفرهنگ ملی و قوانین و  بستر در حکمرانی اسلامی. 1

 .گرددیم یاجتماع توسعه و اداری توسعه ،فردی توسعهمنجر به حکمرانی اسلامی . 24
 ییایپا ی. در بررسشودیاطلاق م پژوهش یهاافتهی یبه سازگار ییایپا :يفیک یهاداده یيایپا و یيروا

 ییایپا با رابطه در. ردیگیمدنظر قرار م لیو تحل یبردارمصاحبه، نسخه تیهمچون موقع یمصاحبه، مراحل
 ییایهپا بهه دیهبا زیهن یبردارنسهخه ییایپا یبرا. شودیم توجه هاسؤال تیهدا یچگونگ به شوندهمصاحبه

ها مصهاحبه یبنهدمتون توسط دو فرد توجه کرد. هنگهام طبقه پیهنگام تا هایبردارنسخه یموضوعدرون
اسهت )بهاون و  لیتحل ییایپا نییتع یبرا یشده توسط دو فرد کدگذار، روشگزارش یتوجه به درصدها زین

 (.1449باون، 
 گرفتهه انجام یهامصاحبه از مصاحبه چند ،2کدگذاران ییایپا ۀمحاسب یبرا :کدگذاران یيایپا ۀمحاسب

 شهوند؛یمه یدوبهاره کدگهذار هااز آن کیکوتاه و مشخص، هر  یزمان هشده و در فاصلنمونه انتخاب  یبرا
 ی. بهراشوندیم سهیها با هم مقااز مصاحبه کیهر  یبرا یزمان هشده در دو فاصل مشخص یسپس کدها

 فاصهله دو در که ییکدها مصاحبه، هر در. رودیم کاربه ییآزماپژوهشگر، روش باز یثبات کدگذار یابیارز
 مشهخص «توافهقعهدم»نامشهابه بها عنهوان  یو کهدها« توافهق»هستند با عنوان  گریکدیمشابه  یزمان

 اسهت گرفتهه صهورت ،2 هبهه کمهک رابطه یزمان هدر دو فاصل هایکدگذار نیب ییایپا محاسبه. شوندیم
 (.2114)کوال، 

درصد پایایی بین کدگذاران =
تعداد توافقات×1

تعداد کل کدها
×  (2) رابطه                          %244

                                                 
1. Re-test Reliability  



 30 ... .......................................................................................                                     .... یحکمران یالگو یطراح                     رنگریز  

  

 

 شهدهثبهت یکدها تعداد کل جدول، نیا به توجه با، در  شده است. 9در جدول  هایکدگذار نیا جینتا
تعهداد کهل  ،42کدها برابر بها  نیتعداد کل توافق ب انیم نیبوده که در ا کد 261برابر با  پژوهشگر توسط
درصهد  91 گرفتههانجهام یهامصهاحبه یکدگذاران برا نیب ییایو پا 59دو زمان برابر  نیدر ا هاتوافقعدم
 شهودیمه دییهتأ هایاعتماد کدگذار تیدرصد است، قابل 44از  شتریب ییایپا زانیم نیا کهنیبه ا نظر. است

 (.292 :1441)خواستار، 
 

 محاسبه پایایي بین کدگذاران :7جدول 

 پایایی بین کدگذاران هاتعداد عدم توافق هاتعداد توافق تعداد کل کدها هاعنوان مصاحبه ردیف

2 4P 91 39 13 93% 

1 7P 44 16 36 94% 

 %91 59 42 261  کل

 
(، یری)باورپهذ اعتبهار و بهودنموثق اریسه مع ،یابیارز یبرا حاضر، پژوهش در :مصاحبه( یي)روا اعتبار

 شهده، ادیه یارههایمع از کیه هر به یابیدست یبرا. است شده گرفته نظر در یریپذنانیاطم ،یریپذانتقال
 است:  رفتهیصورت پذ ریاقدامات ز

 یکسهانی از نانیاطم کسب منظوربه مصاحبه نمونه چند یکدگذار یبرا کدگذار دو از استفاده: اعتبار. . 22
آن  یادآوریهکهدها و  ادداشهتیمانند  یریگاندازه و قابل ینیع یهاپرسش کردنمطرح کدگذاران، دگاهید
 شیافهزا یقبهولقابهل حد به را پژوهش یهاداده بودنموثق زانیم اکسل، یهاپژوهش در فرم یاجرا یط

  اند؛داده

 در که متخصصاننفر از  چندپژوهش با  یهاافتهی یریپذانتقال از نانیاطم کسب یبرا: یریپذانتقال. . 11
 شد؛ مشورت پژوهش یهاافتهی خصوص در نداشتند، مشارکت پژوهش

 و ثبهت ههایبهردارادداشهتیپژوهش و  اتیمراحل کار، جزئ هدر هم ،یریپذنانیاطم جادیا منظور به  ..33
 .شدند ضبط
 

 گیرینتیجه

حکمرانهی  انجام شده است.الگوی حکمرانی اسلامی مبتنی بر تعالیم دینی  یطراح هدف با حاضر پژوهش
از  ی تحقق حیات طیبههها براقدرت، سیاستگذاری و اجرای سیاست اسلامی شیوه و روش اعمال و تنظیم

بهرای اجهرای اههداف افزایی و عملکرد بهینه نظام اسلامی است. حکمرانهی اسهلامی طریق مشارکت، هم
اسهلامی سهه نهوع کلان و بخشی خود نیازمند منشور مردمی، نهادی و حکومتی است. احکهام حکمرانهی 

هها ومهتارد کهه حکهها؛ و حکهم حکهومتی دانین و مقررات، راهبردها و سیاستها؛ قوتجلی عزل و نصب
 بها کهه ییههاپهژوهش در حاضر پژوهش جینتا و هاافتهی بایستی این احکام را در اداره کشور لحاظ نمایند.
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 چهون ههم ییههاپهژوهش به توانیم جمله آن از که بود مشاهده قابل است، شده انجام بنیادداده کردیرو
 اشاره( 2319) منتظری و همکارانو  (2319) (، علیخانزاده و نجاری2319) (، رضایی2644) زارعی و آرانی

 .کرد
 ییشناسا یبرا است بوده یفیک نوع از یکاربرد - یاتوسعه بر یمبتن یشناسکه روش پژوهش نیدر ا

 طیشرا راهبردها، ،یمحور دهیپد ،یعلّ طیشرا کرد،یرو نی. در اشداستفاده  ادیبنداده کردیرو از الگو نیا
 پژوهش یهاافتهی از حاصل که ریز یهاگزاره نیتدو یبرا را بستر امدهایپ و یانهیزم طیشرا گر،مداخله
 .دارد منشور مردمی، نهادی و حکومتی با یمیمستق ارتباطحکمرانی اسلامی  مفهوم( 2 :نمود ایمهبود، 

 که در )حکمرانی نرم، حکمرانی سخت( را داراست یمختلف یهاگونه و انواع یاسلامحکمرانی ( 1
افزایش اعتماد عمومی و  به وابسته حکمرانی اسلامی( 3 .ردیگ قرار مدنظر دیبایم اسلامی خوبحکمرانی 

انتخاب سبک حکمرانی اسلامی ( 6 .است مشروعیت نظام، حفظ کرامت انسانی، شفافیت و اطلاع رسانی
 طیشرا( 4 سازی است.سازی حکمرانی اسلامی مستلزم مدلطراحی و بهینه( 5 است. وارهطرح مستلزم
ابعاد ها و مشخصه (9 .دهدیم قرار ریثأت تحت را حکمرانی اسلامی یو فرهنگ یاجتماع ،یاسیس ،یاقتصاد

 عوامل( 9 .است لیدخ حکمرانی اسلامی یریگشکل در المللیای و بینحکمرانی در سطح ملی، منطقه
فرهنگ  بستر در اسلامی حکمرانی( 1 .دهدیم قرار ریثأت تحت را ی حکمرانی اسلامیرفتارو  یساختار

 و اداری توسعه ،فردی توسعهمنجر به حکمرانی اسلامی ( 24 .ردیپذیم صورت ملی و قوانین و مقررات
 .گرددیم یاجتماع توسعه
حکمرانی اسلامی مبتنی بر  یالگو یطراح( 2 :گرددیم شنهادیپضر حا پژوهش یهاافتهی اساس بر

 شده یطراح مدل با حکمرانی اسلامی موجود تیوضع( 1 شود. انجام یفیک یهاروش ریسا با تعالیم دینی
 طوربه کشورهای اسلامی منطقه با در ایران مزبور مدل( 3 .شود دهیسنج یکم صورتبه پژوهش نیا در
 و قیتعم مورد جداگانه صورتبه مدل یاجزا از کی هر یآت یهاپژوهش در( 6 .ردیپذ انجام یاسهیمقا

 .ردیگ قرار کنکاش و یبررس

 پژوهشگر یهاتیمحدودو  پژوهش یذات یهاتیمحدود با هاپژوهش اکرر چون هم رضحا پژوهش
 دینیو پراکنده بودن منابع  مدیریت دولتیدر حوزه  موضوع بودن نو به جمله آن از که است بوده مواجه

 .است بوده دشوار هاافتهی انسجام حفظ ،یارشته نیب تفکر واسطهبه آن بر وهاشاره کرد. علا
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